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Etude réalisée par I'lfop pour Leboncoin

L’enquéte a été menée auprés d’un
eéchantillon de 2000 personnes, représentatif
de la population francaise agée de 18 ans et
plus

‘lzboncoin

La représentativité de I’échantillon a été
assurée par la méthode des gquotas (sexe,
age, profession de la personne interrogée)
apres stratification par région, catégorie
d’agglomération, et niveau de dipléme.

/I

Les interviews ont été réalisées par
guestionnaire auto-administré en ligne
du 23 au 29 octobre 2023.
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RESULTATS DE L’ETUDE
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L'expeérience passée d'offre d'objet recu en cadeau //

Mise a niveau : Pour la suite de cette enquéte, nous allons parler des « cadeaux de seconde main ». Les cadeaux de seconde main sont des articles qui ont déja été possédés ou utilisés par une autre
personne avant d'étre offerts en cadeau. lls peuvent parfois étre neufs ou quasi-neufs. Ces articles peuvent inclure une variété de biens, tels que des vétements, des meubles, des jouets, des livres, des

bijoux et des objets de décoration
QUESTION : Est-ce qu’il vous est déja arrivé d’offrir a quelqu’un un objet neuf que vous aviez déja vous-méme recu en cadeau ?

Taux de personnes ayant répondu « Oui,
plusieurs fois » ou « Oui, une fois » selon...

L’AGE

Oui, plusieurs fois 20% 54%
48% 46%

TOTAL Oui
32%  31%

4 O A) 18-24ans  25-34ans 35-49ans 50-64ans  65ans et
plus

Oui, une fois
LE NIVEAU DE VIE
Revenu mensuel par personne et par
foyer
48%
44% 43%
Non 60% 36% 34%

Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure

< de 900 € 9004 1300€ 1300a1900€ 1900a2500¢€ >2500¢€

. N
‘lzboncom
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L'expérience d'offre de cadeaux de seconde main

QUESTION Avez-vous déja offert des cadeaux de
seconde main ?

Oui, a plusieurs
) 27%
oPTSES TOTAL Oui
43%
Oui, une fois
Non, jamais 57%

‘ leboncoin

/I

-

\_

~

Taux de personnes ayant répondu « Oui, a
plusieurs reprise » ou « Oui, une fois » selon....

L’AGE
0,
62%  56%  s55%
35%
24%
18-24 ans 25-34ans 3549 ans 50-64 ans 65 ans et
plus
LE NIVEAU DE VIE
Revenu mensuel par personne et par
foyer
56%

47%

LE NIVEAU DE DIPLOME

57% 539

47%
(V)
37% 329%

Pas de
dipléme /
CEP/BEPC

Diplome
supérieur

ler cycle Baccalauréat CAP/BEP
(DEUG,
licence LMD)

LE FAIT D’AVOIR DEJA RECU
DES CADEAUX DE 2DE MAIN

78%
19%
Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure
<de900€  90081300€ 130051900€ 190082500€  >2500€ Oui Non

/
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Focus sur les personnes qui ont déja
offert des cadeaux de seconde main
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Le début de la pratique d'offre de cadeaux de

seconde main

QUESTION : Depuis combien de temps offrez-vous des cadeaux de seconde main ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de |'échantillon

Depuis moins d’'un an 20%

Depuis un a trois ans
Depuis trois a cing ans 18%

Depuis plus de cing ans

‘ leboncoin

39%

4 oY

Taux de personnes ayant répondu
« depuis moins d’un an » selon...

L’AGE
31% 27%

20% .
_ By

1824 ans  25-34ans 3549ans  50-64 ans 65 ans et
plus

LE NIVEAU DE DIPLOME

31%

19% 19%
13%

Pas de CAP /BEP Baccalauréat  1ler cycle Dipléme
diplome / CEP (DEUG, supérieur
/ BEPC licence LMD)

LE NIVEAU DE VIE

Revenu mensuel par personne et par
30% foyer

18% 20%

13% 13%

Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure

K < de 900 € 900a1300€ 1300a1900€ 1900a2500¢€ >2500€/

© GROUPE IFOP 2023 | 9



Le type de cadeaux de seconde main offerts par le passe //

QUESTION : Et plus précisément, quel type de cadeaux de seconde main, avez-vous déja offerts... ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de I'échantillon

Des livres [ 64%
Des jouets [ 56%
Des vétements _ 49%
Des objets de décoration _ 36%

Des meubles - 17%

Des appareils électroménagers - 16%

Des outils - 14%

Des ustensiles de cuisine - 11%
Autre (Préciser) . 6%

(*) Le total est supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses. © GROUPE IFOP 2023 | 10



L'Origine des cadeaux de seconde main /Tauxdepersonnesayantrépondu«avoiracheté\/

leur cadeau de seconde main en vue de les offrir »

selon...
QUESTION : D’ou provenaient les cadeaux de seconde main que vous avez offerts ? L’AGE
Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de I'échantillon 50% 46% 47%

31%
24%

18-24 ans  25-34ans  3549ans  50-64 ans 65 ans et

;s - plus
Vous les possédiez et 5
VOUS Ne VOous en serviez 27%
pas ou plus LE NIVEAU DE DIPLOME
45% 45% 45%

= a
34% 34% ~

Pas de CAP/BEP  Baccalauréat  lercycle Dipléme
4 1% dipléme / CEP (DEUG, supérieur
/ BEPC licence LMD)

Vous les avez achetés en
vue de les offrir

LE NIVEAU DE VIE

Revenu mensuel par personne et par
45% foyer
41%

39% 39%

Les deux 32%

Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure

<de 900 € 900a1300€ 1300a71900€ 1900aZ2500€ >2500¢€

‘lzboncoin \ )
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L'endroit ou acheter les cadeaux de seconde main //

QUESTION : Ou achetez-vous le plus souvent ces cadeaux de seconde main que vous comptez offrir ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de I'échantillon

73%

Sur internet (Leboncoin...)

Dans des brocantes, des braderies, des
vides greniers

53%

Dans des magasins spécialisés (friperie)

Auprés d’associations (Emmads, le Secours
populaire)

Autre

‘ leboncoin
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La raison principale d'achat et d'offre de cadeau de seconde main //

QUESTION : Pour quelle raison principale avez-vous acheté des cadeaux de seconde main que vous avez ensuite offerts ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de I'échantillon

Parce que cela colte moins cher

Parce que c’est plus écologique et qu'il
faut lutter contre la surconsommation

Pour une autre raison

‘ leboncoin

8%

40%

52%

/

.

Taux de personnes ayant cité la raison écologique
(« lutter contre la surconsommation ») pour justifier
I’'achat de cadeaux d seconde main selon...
LE NIVEAU DE DIPLOME
44% 45% 47%
—0
+
34%
29%

Pas de diplome / CAP/BEP Baccalauréat  Ter cycle (DEUG, Diplome
CEP/BEPC licence LMD) supérieur

© GROUPE IFOP 2023
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La transparence sur la nature du cadeau a la personne qui le recoit //

QUESTION : Est-ce que vous avez dit a la personne a qui vous avez offert le cadeau qu’il s’agissait d’un produit de seconde main ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de I'échantillon

Oui, toujours

44%
TOTAL Oui

84%

Oui, parfois mais pas tout le temps

Non, jamais

16%

© GROUPE IFOP 2023 14



La géne ou honte ressentie en offrant le cadeau //

QUESTION : Est-ce que vous avez ressenti de la géne ou de la honte en offrant ce cadeau ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja offert des cadeaux de seconde main, soit 43% de |'échantillon

Oui, beaucou 0 _
P 4% TOTAL Oui

21%

Oui, un peu

Non, pas vraiment 40%
TOTAL Non
0

© GROUPE IFOP 2023 15



L'expérience d'avoir regcu un cadeau de

seconde main

QUESTION : Et avez-vous déja recu un cadeau de seconde main ?

Oui, a plusieurs reprises

Oui, une fois

Non

‘ leboncoin

27%

TOTAL Oui

42%

58%

4 N

Taux de personnes ayant répondu « Oui, a
plusieurs reprise » ou « Oui, une fois » selon....

L’AGE
60% 549

47%
37%
26%

1824 ans  25-34ans 3549ans  50-64 ans 65 ans et
plus

LE NIVEAU DE DIPLOME

53%
46% 46%
38%
32.(%/.0/.—./.

Pas de CAP /BEP Baccalauréat  1lercycle Dipléme
dipléme / CEP (DEUG, supérieur
/ BEPC licence LMD)

LE NIVEAU DE VIE

Revenu mensuel par personne et par

foyer
54%
47%
37% 38% 36%
—— —a
Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure

K<d6900€

900a1300€ 1300a71900€ 1900aZz2500¢€ >2500€j
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B

Focus sur les personnes
qui ont deja recu des cadeaux
de seconde main
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La transparence sur la nature du cadeau de la part de la personne
qui I'a offert //

QUESTION : Est-ce que la personne qui vous a offert le cadeau vous a dit qu’il s’agissait d’'un cadeau de seconde main ?

Base : a ceux qui déclarent avoir regu des cadeaux de seconde main, soit 42% de |'échantillon

45%

Oui, toujours

TOTAL Oui

82%

Oui, parfois mais pas tout
le temps

18%

Non, jamais

© GROUPE IFOP 2023 18



La déception ou tristesse ressentie en
recevant ce cadeau //

QUESTION : Est-ce que vous avez été décu ou triste en recevant un cadeau de seconde main ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja recu des cadeaux de seconde main, soit 42% de |'échantillon / . _ \
Taux de personnes ayant répondu « Oui,

beaucoup » ou « Oui, un peu » selon...

L’AGE
4% TOTAL Oui

Oui, beaucoup

27%  25%

17% TN

Oui, un peu 13%
18-24ans  25-34ans 3549ans 50-64ans 65anset
plus
. LE NIVEAU DE VIE
N0n1 pas vraiment Revenu mensuel par personne et par
TOTAL Non foyer 27%
24%
. 19%
83%
Non, paS du tOUt 54% Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure

K <de 900 € 9004 1300€ 1300a71900€ 1900a2500¢€ >2500€/

‘ leboncoin
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L'association percue de ce geste a de la

radinerie

QUESTION : Est-ce que vous vous étes dit que la personne qui vous offrait le cadeau de
seconde main était radine ?

Base : a ceux qui déclarent avoir déja recu des cadeaux de seconde main, soit 42% de |'échantillon

Oui, beaucoup
Oui, un peu
Non, pas vraiment

Non, pas du tout

‘ leboncoin

5%

14%

TOTAL Oui

19%

TOTAL Non

81%

56%

Taux de personnes ayant répondu « Ouli,
beaucoup » ou « Oui, un peu » selon...

L’AGE

27%  25%

13% 14%
8%

1824 ans  25-34ans 3549ans  50-64 ans 65 ans et
plus

LA CATEGORIE
D’AGGLOMERATION

24%

0,
— 1% 15%

—3

Agglomération Com. urbaine de Commune rurale
parisienne province

LE NIVEAU DE VIE

Revenu mensuel par personne et par
foyer

0,
26% 23%

-\7-% 17% 16%
F

Catégorie pauvre Catégorie Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée
modeste inférieure supérieure

k <de 900 € 900a1300€ 1300a1900€ 1900aZ2b500€ >2500€/
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Vi

Perceptions générales autour
des cadeaux de seconde main
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L'intention d'acheter ce type de cadeaux a Noél //

QUESTION : Pour les fétes de Noél, avez-vous l'intention d’acheter un ou plusieurs cadeaux de seconde main ?

Taux de personnes ayant répondu « Oul,
certainement » selon...

Oui, certainement

8% .
TOTAL Oul L’AGE
20%

Oui, probablement

1824 ans  25-34ans 3549ans  50-64 ans 65 ans et
plus

LE NIVEAU DE VIE

Revenu mensuel par personne et par
foyer 16%

39% 10%
7% 7% o,
TOTAL Non

6 2 % Catégorie aisée Classe Classe Catégorie Catégorie
moyenne moyenne modeste pauvre
(1) supérieure inférieure
23%

<de900€ 900a71300€ 1300a1900€171900a2500€ >2500€

o /

Non, probablement pas

Non, certainement pas

‘ leboncoin
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Le sentiment qu’il est choquant ou pas choquant d’offrir un cadeau
de seconde main a diverses occasions /////
QUESTION : Pour chacune des occasions suivantes, diriez-vous qu’il est choquant ou pas choquant d’offrir un cadeau de seconde main... ?

TOTAL TOTAL Pas
Choquant choquant

, H H Trés choquant B Assez peu choquant ® Pas du tout choquant
‘ leboncoin

Un mariage 66%

© GROUPE IFOP 2023 23



L'adhésion a diverses affirmations relatives aux cadeaux de seconde

main

QUESTION : Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec chacune des affirmations suivantes relatives aux cadeaux de seconde main ?

Offrir un cadeau de seconde main est bon pour
I’environnement et permet de lutter contre la
surconsommation

Les cadeaux de seconde main peuvent étre
d’aussi bonne qualité que les cadeaux neufs

Mieux vaut offrir un cadeau de seconde main que
de rien n’offrir

Méme si les cadeaux de seconde main ne sont
pas neufs, ce n’est pas grave car c’est le geste
d’offrir qui compte

Les cadeaux de seconde main ont souvent plus de
caractére et de charme que les articles neufs

Offrir un cadeau de seconde main a des enfants
est inapproprié

|l.zboncoin

TOTAL
D'accord

86%

85%

83%

78%

48%

26%

m Plutot d’accord

B Tout a fait d’accord

B Plutét pas d’accord

® Pas du tout d’accord

TOTAL Pas
d'accord

14%

15%

17%

22%

52%

74%

© GROUPE IFOP 2023
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